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DATOS PERSONALES

Fecha de Nac. 01 Marzo 1980

Estado Civil Casado
Nacionalidad  Peruano

Idiomas Inglés y Alemdn

@ CONTACTO

Direccidén Von Leonard 334 - 103. San Borja,
Lima, Peru

Teléfono +51 997 294 746

Correo gquiroz@gmail.com

LinkedIn linkedin.com/in/gustavoquiroz/

@ CERTIFICACIONES

Conscious Business Coach

Certified Agile Leadership for Organizations
Certified Agile Leadership for Teams
Certified Agile Leadership Essentials

PMI Agile Certified Practitioner

Certified Scrum Professional (CSP)

Certified Scrum Master (CSM)

Certified Scrum Product Owner (CSPO)
Professional Scrum Master | (PSM |)
Certified Scrum Developer (CSD)

EXPERIENCIA PROFESIONAL

O

CO-FUNDADOR, DIRECTOR Y PARTNER EN UMAAN Y

CONSULTOR INDEPENDIENTE

2018 - actualidad

Lideré el disefio de la metodologia de intervencién a nivel de consultoria para
los servicios de Agile Coaching y Transformaciéon Cultural, co-creé el modelo
de seleccion y desarrollo de Agile Coaches y Consultores, asi como la estrategia
de gestion de conocimiento. Brindé coaching y mentoring a los
Consultores/Coaches senior y ejecuté iniciativas para fortalecer la cultura
interna. Participé en proyectos de Agilidad Organizacional y Cultura Agil.

AGILE COACH EN MCKINSEY & COMPANY
2016 - 2017

Brindé consultoria, facilitacién, coaching y mentoria a equipos e individuos en
temas relacionados a Métodos Agiles, dentro de empresas del rubro de banca
y seguros que se encuentran embarcadas en transformaciones digitales, tanto
en Colombia como en Argentina.

CO-FUNDADOR, DIRECTOR Y AGILE CONSULTANT EN

KLEER Y OPEN EDGE TECHNOLOGIES
2010 -2018

Lideré y brindé asesoria, facilitacion, coaching y mentoria a lideres, equipos y
team members. Algunos de los clientes con los que he trabajado son: CNP,
Cardif, Belcorp, Interbank, BBVA, Integra, SURA, EPM, Axcess Financial,
Verizon, PHILIPS, Safety Pay, Ministerio de la Produccién, Calimod, Bolaroja,
NODOS, Fandango, bit2bit, Cloudware 360, Evolta, QUIPU Technology.
También desarrollé labores de desarrollo de negocios, pre-venta y venta de
los servicios.

JEFE DE DESARROLLO EN SYSTEMS SUPPORT &

SERVICES
2009 - 2010

Establecer y evolucionar lineas de carrera para los desarrolladores de
software, la estrategia de capacitacidn y certificacién, y del coaching y
mentoria en metodologias, practicas y técnicas de desarrollo de software a lo
largo de todos los equipos. Responsable de la estrategia de gestion del
conocimiento y de reclutar y retener a personas con talento. Algunos de los
clientes con los que trabajamos fueron: BCP, Rimac Seguros, Telefdnica,
British American Tobacco, AFP INTEGRA, Universidad Andina del Cusco, Peru
Petro, Congreso de la Republica, Poder Judicial, Contraloria General de la
Republica.

SCRUM MASTER, ARQ. DE SOLUCIONES Y JEFE DE
PROYECTOS EN SYSTEM SUPPORT & SERVICES

2007 — 2009

Dimensionamiento, estimacion y definicion de arquitectura de software,
investigacion de nuevas tecnologias, liderazgo, mentoring y coaching de
equipos de desarrollo de software y lideres de equipos.

DESARROLLADOR / LIDER TECNICO EN SYNOPSIS

2003 — 2006

Arquitecto de Software, Especialista en Java EE e IBM WebSphere,
Desarrollador de Componentes y Productos de Software, Instructor de
cursos oficiales de IBM Learning. Clientes: Rimac Seguros, Instituto
Costarricense de Electricidad, Quimica Suiza, Alicorp, Ebiz Latin America,
ING Fondos, Supermercados Peruanos, BCP, Telefdnica.
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Soy Consultor, Coach, Mentor y Trainer. Me especializo en la
aplicacion de métodos dagiles como Scrum para la creacién de
productos digitales de alto impacto, asi como en el trabajo a nivel de
cultura y liderazgo necesario para sostener la agilidad a nivel
organizacional.

Fui una de las primeras personas en evangelizar los métodos agiles en
Peru, co-fundando la comunidad de profesionales Agile Pert en 2008
y la primera empresa de consultoria en Agile en 2009.

He trabajado con lideres, ejecutivos y equipos digitales en: Peru,
Chile, Colombia, Argentina, Costa Rica, Venezuela, Panama, Uruguay,
Ecuador y México, durante los ultimos 13 afios.

Algunos de los clientes a los que he ayudado incluyen a: RIMAC,
Interbank, BCP, Ripley, Belcorp, BBVA, SURA, LATAM, Telefénica,
Afirme, Monsanto, Intel, CNP, Cardif, SafetyPay, El Comercio, Yanbal,
Verizon, SUNAT, Luz del Sur, Smartmatic, Everis, Fandango y redBus.

Recientemente, trabajé en McKinsey & Company, donde ayudé a
impulsar procesos de transformacién digital y agil en empresas de
banca y seguros de Latinoamérica.

He entrenado a mas de 1,000 personas en temas relacionados a
Scrum, gestion agil, liderazgo de equipos digitales y practicas agiles
de ingenieria de software en diversos paises de Latinoamérica.
También soy orador frecuente en conferencias, universidades y
empresas.

Me certifqué en Conscious Business Coaching con Fred Kofman,
Advisor de Leadership Development en Google, ex-Vicepresidente de
Desarrollo Ejecutivo en Linkedin y coach de ejecutivos C-Level de
empresas en Silicon Valley, como Facebook y Yahoo. Llevé también el
programa de Liderazgo Consciente e Inteligencia Emocional
impartido por el Search Inside Yourself Leadership Institute, creado
por Google.

Ademads, me entrené en temas relativos a la agilidad organizacional y
la evolucién cultural, bajo la guia de diversos expertos
internacionales: Teoria Integral y Desarrollo Humano con Ken Wilber,
Exponential Organizations con Salim Ismail, Agile Product
Management con Jeff Patton y David Hussman, Artful Making con Lee
Devin, Agile Retrospectives con Diana Larsen, Lean Software
Development con Tom y Mary Poppendieck y Scrum con Tobias
Mayer.
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Mindfulness-based Emotional Intelligence
Search Inside Yourself Leadership Institute (USA) - 2018

Digital Transformation

University of Virginia — Darden School of Business (USA) - 2018
Leading Change in Times of Disruption

Massachusetts Institute of Technology (USA) - 2018

Design Thinking Bootcamp

Starscamp - 2018

Product Discovery & Product Delivery
con David Hussman (DevJam, USA) - 2017

Visual Facilitation Training
Bikablo Akademie (Alemania) - 2017

Exponential Organizations
con Salim Ismail (Singularity University, USA) - 2015

Conscious Business Coaching
con Fred Kofman (Conscious Business Center, USA) - 2015

Pontificia Universidad Catélica del Peru
Ingenieria Informatica (Décimo Superior) - Promocion 2004

EXPERIENCIA DOCENTE

TALLERES IN-HOUSE SOBRE SCRUM, AGILE Y

LIDERAZGO
2009 - actualidad

He brindado mas de 50 cursos y talleres a las siguientes
empresas e instituciones: CNP (Argentina), Cardif (Argentina),
Monsanto (Argentina), Everis (Chile), LAN (Chile), SURA
(Colombia), EPM (Colombia), SENA (Colombia), Smartmatic
(Venezuela), MinTIC (Colombia), El Comercio, SURA Peru, ARPL,
SUNAT, Financiera Oh, Cosapi Data, Divemotor, Yanbal
Internacional, Safety Pay, Verizon, Yell Perd, GMD, COSAPI,
PUCP, Luz del Sur, TRAFIGURA, Grupo CABAL, NO2 Digital,
Cinepapaya, Busportal, Evolta, CERTERO, Tekton Labs, Location
Technologies, Andes Consulting, Dolphin Films, AETOS Peru,
Dokeos Latinoamérica.

CURSOS ABIERTOS EN AGILE COACHING,
SCRUM, AGILE Y LIDERAZGO

2008 — actualidad

He dictado mas de 30 cursos en paises como Argentina, México,
Colombia, Uruguay y Peru: Agile Coaching Masterclass (2020,
2019, 2018), Liderazgo Consciente (2016, 2015), Habilidades para
Lideres (2012, 2013, 2014, 2015), Motivacion Efectiva de Equipos
(2014), Preparacion para la Certificacion PMI-ACP (2011, 2012,
2013, 2014, 2015), Proyectos Agiles con Scrum (2014, 2015), Lean
Management y Kanban (2014, 2015), Gestién Agil con Scrum
(2009, 2010, 2011), Desarrollo Agil de Software (2008, 2013, 2014,
2015).

CURSOS DE TI
2004 - 2007

He brindado mas de 15 cursos sobre los siguientes temas: IBM
WebSphere, Java programming, XML, BPM, EAI, Business
Objects, WebSphere MQ, WebSphere Portal.

JEFE DE PRACTICAS EN LA PONTIFICIA

UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU

2002 - 2011

He sido Jefe de Practicas dentro de la carrera de Ingenieria
Informatica para las siguientes materias: Topicos Avanzados en
Ingenieria de Software, Desarrollo de Programas |, Ing. de
Software, Sistemas de Informacidén I, Lenguajes de
Programacion | & I, Fundamentos de Programacién



