Francisca Ma. Vélez Diaz

Francisca estudid en la Universidad La Salle Ingenieria Industrial. Esta diplomada en Desarrollo
Organizacional y en Formacién de profesores de espaiiol por la Universidad Iberoamericana.
También cuenta con la acreditacién de Formacidon de Teleformador por la Universidad Europea
Miguel de Cervantes.

Es socia directora de GFD, ha orientado su practica profesional hacia el Desarrollo Organizacional,
Coaching Individual y de equipos, la facilitacion y disefio de conferencias, cursos, talleres y
diplomados orientados al Desarrollo de Talento.

Fortalezas: Habilidades de relaciéon interpersonal, entre las que destacan: comunicacidn, solucién
de conflictos (ha sido mediadora en la construccion de la comunicacidén de numerosos equipos de
trabajo). Orientacion a resultados y sentido de la responsabilidad.

Cuenta con las siguientes certificaciones:

e Certificacién en Coach Ejecutivo por Coaching Technologies (ICC)
e ACC (Accredited Certified Coach) por la ICF (International Coach Federation) como Coach
Ejecutivo y de Vida.
e Certificacidon Internacional de Coaching de Equipos (LIM, Leadership in Internacional
Management y Reencuadre)
e Certificado de Coach de Equipos Programa Internacional (Escuela Europea de Coaching,
avalado por ICF)
e Certified Mental Training Practitioner por la Scandinavian International University (SIU)
(Primera Generacién)
¢ Newfield’s Body and Movement participant
e Certificacidn en Success Insights
o [RIDiagndstico de Perfil Personal
o [Diagndstico Trimetrix
e Birkman certificacion Plus
* The Big Five Factors. Assessment
e Certificacidn como coach CBC

Experienciaen:
e Consultoriaen D.O.
e Consultoria en Change Managenent
e Consultoria en Comunicacién organizacional
e Consultoria en Multiculturalidad
e Consultoria en Integracién de Equipos de Alto Desempefio
e Facilitacion de programas de Aprendizaje vivencial
e Desarrollo y Disefio de Programas de Formacion.
e Disefio de programas de Atencién al Cliente
e Disefio e implementacion de programas de Mentoring (individual y de equipos)

Ha disefiado y facilitado cursos y talleres para empresas como Grupo Nacional Provincial (GNP),
TMF Group, Hoteles Misidn, Hitchiner, Royal Sun Alliance, Laboratorios Nattura, Nissan; en alianza



con otros despachos ha trabajado con Comex, Grupo Modelo y Tupperware, entre otras.

Ha intervenido desde 2006 en procesos de Coaching ejecutivo y en la formacidn y Coaching de
Equipos en empresas como TMF-Group, Grundfos, Walmart, Gentera (Banco Compartamos),
Hitchiner y Grupo Nacional Provincial.

Coach de staff en la Certificacidon de Coaching Ejecutivo (ICC y Grupo Impel)

Ha participado como co-coach facilitador en la certificacién de Coaching de Equipos de la ICC
(International Coaching Community).

CBS Coach auxiliar en la formacién on line de la tercera generacién de Conscious Business
Coaching (CBC)



